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משרד האוצר

דוברות והסברה


ל' בתשרי התש"ע
18 באוקטובר 2009

דב. 2009-2031

אל: ועדת מכרזים
תיאור מהות ההתקשרות עם ספק שירותי מידע מהתקשורת
1. רקע
אגף הדוברות וההסברה במשרד האוצר נדרש לקבלת מידע שוטף בכל השפות בנושאי כלכלה ובתחומים נוספים, מהתקשורת הכתובה (עיתונות ארצית, מקומונים, שבועונים, ירחונים ומגזינים בארץ ובחו"ל) ומהתקשורת האלקטרונית (טלוויזיה כולל רשתות טלוויזיה זרות, רדיו ארצי ואזורי ואתרי אינטרנט). 

2. פירוט השירותים הנדרשים
על ספק המידע לספק את מכלול השירותים הבאים: לקט יומי מקיף של כל הידיעות הכלכליות, כתבות הנוגעות למשרד האוצר, תמלילים מהרדיו והטלוויזיה על ערוציהם השונים, תקליטורים וקלטות של תוכניות בהתאם לנדרש, האזנה רציפה לאמצעי התקשורת האלקטרוניים והעברת הודעות כלכליות רלוונטיות באמצעות ביפר בזמן אמת וניתוח תקשורתי אסטרטגי.

3. אופן קבלת השירות

להלן פירוט בדבר אופן קבלת השירותים הנדרשים:
· המידע היומי חייב להיות מסופק באמצעות שליח ובאמצעות דואר אלקטרוני ובמידת הצורך באמצעים ממוחשבים נוספים למשרד האוצר עד לשעה 8:00 בכל בוקר.
·  מכלול המידע הממוחשב יהיה זהה למקור, נגיש בזמן אמת ויסופק באמצעות מערכת מאובטחת.
· מידע הנדרש באופן מיידי יסופק באמצעים הבאים: פקס, דואר אלקטרוני, טלפון, זימונית ובאמצעי מחשוב אחרים, לפי העניין ובמידת הצורך באמצעות שליח. 
· על השירותים להיות זמינים בכל עת שיידרש, לרבות בשעות הערב המאוחרות, בימי שישי, מוצאי שבת, ערבי חג, ומוצאי חג. 
· גישה לנתונים - הגישה למידע מאמצעי התקשורת תתאפשר גם דרך אתר באינטרנט, אשר יענה על תחומי התוכן המפורטים לעיל. האתר יכלול את כל אמצעי החיפוש האפשריים לאיתור ידיעה (לרבות חיפוש באמצעות כותרת הידיעה, שם הכתב, שם העיתון/הרדיו ותאריכים). 
4. הניסיון הנדרש -  
ספק שירותים שהוא בעל יכולת לספק את  מכלול השירותים הנדרשים.  
5. המידע הנדרש מהספק- 

על ספק השירותים להעביר לדוברות משרד האוצר את המידע המפורט להלן:

· נתונים מזהים מלאים של החברה - כתובת, בעלות, נתוני רישום חברה, הרשאות להעברת המידע (היינו המצאת הסכמים תקפים עם כל אמצעי התקשורת המאפשרים לספק להעביר את המידע) והניסיון של החברה בתחום זה. 

· פירוט מירבי לגבי תוכן ואופן השירותים המסופקים על ידי החברה, ובכלל זה התייחסות לכל הדרישות המפורטות לעיל.
· אישורים כי הספק נמצא בהסכמי הפצה עם כלי התקשורת הרלוונטיים.
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